关于印发“集团公司水表附属

设施管理办法”的通知

各公司、处室：

为保障杭城供水的正常秩序，加强集团公司水表附属设施的管理，进一步规范操作程序。经研究，特制定“集团公司水表附属设施管理办法”，现印发给你们，望遵照执行。

                          二OO六年六月十五日
同意以客服中心口子下发，实行该管理办法。待试行成熟后再作修改，请各营业分公司认真执行。

何相之

2006.06.21

集团公司水表附属设施管理办法

1、总则

1.1 本办法确定各营业部门及客户服务中心对集团公司水表附属设施的日常管理、操作流程、内容与要求。

2、管理职责
2.1 各营业部门负责各区域内的集团公司水表附属设施

的维护、修理和整改工作。
2.2客户服务中心是水表附属设施管理的指导、协调、监督、考核部门。
3、水表附属设施的范围 
3.1 落地式一户一表（表井、水表接头、伸缩节、表前阀门、

前总进户阀）
3.2 嵌墙式一户一表（表箱、水表接头、伸缩节、表前阀门）
3.3 地头表（表箱、水表接头、伸缩节、表前阀门、护藏盒）

4、处理流程

    4.1
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  各营业分公司主管部门


次日安排任务 


在规定工作日内完成任务


各营业公司每月将信息反馈至客户服务中心。

    4.2

杭水热线接报


  各营业分公司主管部门


当即安排任务 

在“三来”单规定时间内完成任务


各营业部门按照“三来”处理流程回复杭水热线。

5、工作内容与要求

5.1 抄表人员、管网巡查人员在抄表和巡查过程中应加强对水表附属设施的巡视工作，发现有破损、残缺、堆埋、圈占、积水等情况应作好记录并于当日上报本分公司主管部门。

5.2 杭水热线在接到用户反映情况之后，应立即下单至各营业分公司“三来”处理部门。

5.3 各营业分公司应根据接报内容（反映地点、反映情况等），合理安排任务至各执行部门。

5.4 各执行部门在接到任务后，应在规定工作日内完成。

5.4.1 对于水表附属设施存在破损、残缺等情况，修复或更换工作应在任务下达的3个工作日内完成。

5.4.2对于水表附属设施存在破损、残缺等情况，且影响用户正常用水的，修复或更换工作应当天内完成，或者按照“杭水热线”规定的时限内完成。

5.4.3对于水表附属设施存在被堆埋、圈占、积水等情况，应在下个抄表日之前完成整改工作。

5.5对于破损、残缺的水表箱（井）盖的修补、更换或新装水表井（箱）盖应使用新型复合材料，详见附件一《关于使用新型复合材料水表表井（箱）盖规定的通知》

5.6对于安装在室外的水表附属设施进行安装、更换时应充分考虑外部环境对材质的影响（如日照、腐蚀、生锈等情况），建议使用耐腐蚀材料制作的表箱（井）。

5.7对于需要整改、移位或新装的表井应统一尺寸规格，详见附件二《集团公司水表表井（箱）统一图集》。

5.8 经杭水热线下达的处理单应按照集团公司相关规定在任务完成之后，通过“三来”处理流程回复杭水热线。

5.9 除按照杭水热线“三来”处理流程进行水表附属设施处理外，其它水表附属设施处理信息应每个月反馈至客户服务中心。

6、附则

6.1本规定中如有条款与国家法律法规相冲突，则以国家法律法规为准。

6.2 本规定自发布之日起实施，规定条款由客户服务中心负责解释。

附件一：《关于使用新型复合材料水表表箱（井）盖的规定》

附件二：《集团公司水表表井（箱）统一图集》

                            二OO六年六月十六日  
附件一

关于使用新型复合材料水表表井（箱）盖的规定
目前集团大量使用的铸铁水表井（箱）盖存在着易腐蚀、被盗，成本高等缺点。而目前广泛使用的新型复合材料制作的水表井（箱）盖，与铸铁、水泥类水表井（箱）盖相比，具有良好的抗冲击、耐腐蚀性、重量轻、易安装、美观可着色、成本低等优点；尤其该类产品无再生利用价值，从根本上解决了偷盗问题。基本能满足大多数一户一表和其它水表及其阀门井（箱）盖的各种工作环境。

为此，集团对水表井（箱）盖使用新型复合井（箱）盖作出如下规定：

1、安装于小区单元门口非车行道上的一户一表井（箱）盖、其它水表井（箱）盖、水表阀门井盖使用负荷重量为4吨的新型树脂复合井（箱）盖。

2、安装于绿化带上的一户一表井（箱）盖、其它水表井（箱）盖、水表阀门井盖使用负荷为2吨的新型树脂复合井（箱）盖。

3、安装于小区非主干车行道上的水表阀门井盖使用负荷重量为4吨的新型树脂复合井盖。

4、安装于禁止机动车停放的人行道上的一户一表井（箱）盖使用负荷重量为4吨的新型树脂复合井（箱）盖。

5、安装于人行道上的其它水表井（箱）盖、水表阀门井盖使用负荷重量为4吨的新型树脂复合井（箱）盖。

6、城市道路、小区内机动车通行主干道路和停放机动车人行道上的水表井（箱）盖、水表阀门井盖可试用负荷重量为10吨以上的其它高强度无再生利用价值的防盗井（箱）盖。

7、已经安装使用铸铁或钢筋混凝土的一户一表井（箱）盖、水表井（箱）盖和水表阀门井盖，符合上述条件，因被损、被盗等原因，需要更换的，一律更换使用新型复合井（箱）盖。

8、各有关部门在采购新型复合井（箱）盖时，其产品质量要求按照中华人民共和国城镇建设行业CJ/T121－2000标准、中华人民共和国建材行业JC889-2001标准执行。在提供产品的同时，供货厂家必须提供由国家化学建材质量监督检验中心和杭州市市政材料测试站出具的产品检测报告。

新型复合井（箱）盖采购应按《杭州市水业集团有限公司材料设备供应意见》的规定执行。

在签订产品采购合同时，应附加因产品质量问题造成的人身伤亡和财产损失由生产厂家承担的条款。

附：1、中华人民共和国城镇建设行业标准CJ/T 121-2000

2、中华人民共和国建材行业标准JC889-2001 

附件二

[image: image15.jpg]15

530

690

20,

R\

Bl oK R H

N

| 470X610

20, 112

300

530X 690

BUIH T A 4 T A BR 2 )

KAKEF
1. HAMERSF: 570x425x15
2. /N R~F: 245x145x15




[image: image2.jpg]1336

20, 15

K

1':\

L. 7

Sl oi

00/

ST Omm

. 600x300, 3tpye

A1 PR 22w DY) i R A

N
b5




[image: image3.jpg]280

o500

| I
20 I'IO
Bt K 3R 46
V4
o D 2
A B S A B 2 ) K

1. /KEH ﬁl Omm
2. IKFEINI R~ 460x240




[image: image4.jpg]wag s

SV E
(6-8/71)
UM KO AT R A ]




[image: image5.jpg]96.00

&

e

I

BN T Al B A B2 )

==t ==E

— 163.00 —

16.00]

96.00
320,00




[image: image6.jpg]r20.00

[—151.00—

28.00 [105.50

o
el
i

5.00r

38.00

616.00

486.00

0

<>

B K 4 WA R

KR 0

ST

<>

IKATE i

B T Kl S 4 4




[image: image7.jpg]R

0080080000
800800808
Um0
80038003008
00800800300
80080038008
00800803800

8008(1)8[1)8

00S00S00S00
~— @

500x1000

i
i

920 (420)

1152 (644)

KT AHE B (.
A0 M T KL S 1 A7 B4

|




[image: image8.jpg]0050000300
S00300S005
008 ik [S00
S00S00S005
005000030

=00S00s008
00300800800
=S008003003
003008003800
=S008003003
00 =— 1300

3003008005

0030000300

0050000300
5005800005
WSEZERAS
500500005
00S00S00S0

500500s008
003008003800
=008003003
00300800300
S008003005
00— 1300

5003008005

00300500300

1000x1000

9
: H
920
1159
S i B C25H
’,‘-" ,E&Y %

IR IHHE I ()
A0 M T KLk G [ A7 PR 2 )




[image: image9.jpg][00S00300S0]
8&]8038&]8

100800300S0]
[S00800S05
0000800300
8(1]038

1000x1500

|
1

990 (1490)

1152 (1659)

KA IHEE ()
Ao M T Kk B [ AT PR 2 )




[image: image10.jpg]60

10

170

10

60

B |

(4

N
2- 60 —Lir_vl
~
/- N
[To) J
N 65
12042 |
A_A 1:1 RQ 5
11 o

=

2
\ 7o)
=L

19
—
~—_

[©)
‘ PR E R
9-R9~5(@>1 - <> 1 BEIL 2B kA
- o 2 BB R i
4- 00 & 1L 3. MR .
BT AL A R A
6= 14
A110K20K1 e A% Fyochs |54 | A stk
P —— it | & | e | 28 | kb
et

B T60X275X1 wh e HSSBXD500-04

"o %4 s # 1% £ % ¥ & ’




[image: image11.jpg]/_1 /_9 /_3 [i W 5
7/1', L. 2:1 Tﬁ'ﬁ:
(\ N
— —
A ]
X% N = bs )
N x *\V‘A[ﬂffﬁ@q ;
W) S
e W - s
3R B () N Kt gy | = 1§féjﬂj\t;:f*“1¢&bx%ﬂwﬁ S —
n NI @ :FR]; Tl‘.i'. f\lln\_/z R ;ﬁj{ n/xfg—_ ;20 1
\U) oA AN 7 e IR AR
2 R AT
/ i/ / / [ 3 RGBT ST,
e e —I [ 4 WL AMRINWERI S, M.
R KK A
\ / ) 11
S — [ |-
L1 N
% | — 21 G AERED 1
) ) 20 GB67-85 FEAA S AR %M X 15 o)
19 KD 5 4
~ > 18 HSSBXD500-10 Q35 Al 1
‘A A7 16 15 14 3 12 17 HSSBXD500-09 qieft |
- 7 ~ 16 | GB6170-86 4
15 | GB97.1-85 4
H 14 HSSBXD500-08 asAl| o
| / 13 HSSBXD500-07
A 12 50. 8K 8X40
) 11 HSSBXD-06 i 1
|§ / / / / 10 HSSBXD-05 M etk |
9 HSSBXD500-04 | #ifk st | 1
'/ / / / 8 GB6170-86 i 4
7 GB97.1-85 K[ 4 4
FZ7aa\ fan)
\/ 7777 1 6 GB68-85 TERT KRN 15 4
5 HSSBXD500-03 | #i Bt | 1
4 HSSBXD500-02 | i | s | 1
3 % i | 1
2 i 1
1 HSSBXD500-01 | 4kt 0
R ® = # i Ak Bkt % Tk
B A AT R AR
Aot
| RE| 2K £% | £A8 FAR—P—%
#it | Bk weEe | €8 |wh|  RERER
e 12
- ‘ HSSBXD500-00
15 o £ ¥ # %




[image: image12.jpg]) AT

/ S 2y

K SLE B () / Kwmmeegmn B Y
oo () iy > O

K 2% H

= TR %%,‘\& N
= R §ﬁ_\\& R

N =

/;1\& N TR \S\i:\
&

/)
i
P

BT A R AT
W | AR [Eaxks | 54 | %AH AR P —%
S name |8 [uW|  REAVE
wH
T¥ ok % % %




[image: image13.jpg]65

IKFE 9 5 XXX XXX

L f 5.019254178.8
01345109.X

o T A R A R A

Mo h BN T WLE LS HLIE: (0571) 86046426

30

TR ER
L i m. M,

s &5 .

1fF

A4 | 2K

EAXEE |4

Bk A R A

ik

A

hawi [ZE| WA

o

2:1

ok

X £ K

HSSBXD500—06




[image: image14.jpg]12-06

2
. 12
535
Ji K _
Pra: o =
550 2
19
el
B .= o B -
ss |15 Ji11 S0
55
Ji 115
10 Q
M4 o 410 -
/T’ o
75 g
15 160+1
300+1
o () — o
ﬁ
Q W, l/fll
\ WMtk ERER AR
3&7!(254( 6:1’%Mﬁ 7~ N
1 B 2B Bk == oy
T . i - ‘ e (A% |2 R |EdoXlhE |54 | £AH
2 PFLG PRI R R R B EE, A RSB TR. OB, [T Ra] TRER TPy ey py e
3 ])‘J\ ‘/H%Wﬂ“ﬁ"f;“ﬁo %}(XJL ARG z
il = HSSBXD500-03
1% Tk £ % % % K





PAGE  
17

